
臺中市政府 114 年度新住民就業促進計畫 

工作規劃書 

產業鏈工作坊~從美食餐飲探索世界 

壹、計畫緣起： 

    為提升新住民實地加入工作職場的職能，本計畫規劃產業鏈工作

坊「從美食餐飲探索世界」，藉由專業老師說明及講解關於餐飲產業

之工作內容，強化其就業能力及對就業資訊之瞭解，並透過職場實際

參訪與體驗，減少對陌生環境之受怕，並參與體驗後現場面試媒合，

建置企業與新住民求職者交流媒合平台，以協助其順利及穩定就業。 

 

藉由參與「從美食餐飲探索世界」系列專業課程，瞭解餐飲產業之專

業知能。透過課程學習新知及實際操作，一方面可使新住民建立自信

心及成就感，另一方面也使其認識更多餐飲行業，建構餐飲產業服務

系統的在地就業。 

     

    本計畫將透過各類課程、結合對於新住民有求才需求之事業單位，

帶領新住民至各產業工作現場觀摩，並由資深主管或員工擔任講師進

行解說。透過體驗實作模式，實際瞭解完整產業鏈上下游作業及各企

業間之競合及分工，並協助新住民於邁入職場前能釐清自身興趣及專

長，評估如何達到家庭及工作平衡，挑選合適的工作機會及保障自身

勞動權益，以順利於職場穩定就業及發展。 

 

貳、計畫目標： 

（一） 協助新住民認識餐飲產業內容及運作，具備餐飲相關專業技

巧，以順利就業。 

（二） 提供專業師資、優良設備及活動材料，促進新住民在良好環 

境及資源下學習該領域必備技能及實作概念。 

（三） 透過講師課程介紹及實體店面觀摩，促進學員更加瞭解各類 

工作內容及產業運作。 

（四） 透過課程參與，增加新住民與他人互動交流之機會，更能擴 

展其社會支持系統與建立人際網絡。 

 



參、服務對象：針對有求職需求新住民，每班次至少 16名。 

 

肆、辦理時間：114年 4/12(六)、4/19(六)、4/26(六) 、

5/3(六) 、5/10(六)，預計共開設 5 班次，每班次

為 6 小時之課程。 

 

伍、實施方式及內容： 

一、產業鏈工作坊-從美食餐飲探索世界 

班

次 
課程主題 地點 講師 日期/時間 

1 麵食文化 

麵食文化介紹 

意大利麵料理教學 

台中市北區青島

路 1 段 26-5號 
張日新 

4/12（六） 

9:00~12:00 

餐飲業實體店面參

訪 

體驗越式腸粉製作  

東南亞美食餐廳 

台中市中區成功

路 53號 

張日新 
4/12（六） 

13:00~16:00 

2 咖啡之旅 

專業精品咖啡沖煮

教學與咖啡廳實務

管理 

台中市豐原區源

豐路 42 號 
游文毓 

4/19（六） 

9:00~12:00 

餐飲業實體店面參

訪 

笩云田輕食館  

台中市后里區九

甲路 269號 

游文毓 
4/19（六） 

13:00~16:00 

3 
越南風味

之旅 

越南飲食文化 

台灣常見越南料理 

餐廳爲何賣開胃菜

拼盤 

南區新住民社區

服務據點 

台中市南區復興

路 2 段 158 號 

羅漪文 4/26（六） 

台灣越南餐飲發展

觀察 

老闆娘的餐廳經驗 

（開胃拼盤實作） 

小夏天 

台中市中區自由

路二段 28之 2

號 

張喬西 4/26（六） 

4 
泰國美食

之旅 

泰式料理特色 

各國料理差異 

台中市西屯區黎

明路二段 893-2

號 

潘紅錦 
5/3（六） 

9:00~12:00 

餐飲業實體店面參

訪及實作體驗 

(泰式冬蔭海鮮湯

粿條實作體驗) 

越想吃餐廳 

台中市西區五權

五街 97 號 

 

 

潘紅錦 
5/3（六） 

13:00~16:00 



5 烘焙點心 

烘焙點心概論 

烘焙基礎與設備介

紹 

台灣烘焙市場及點

心發展 

烏日區新住民社

區服務據點 

台中市烏日區五

光路復光四巷 89

號 

林祐婕 
5/10(六) 

9:00-12:00 

餐飲業實體店面參

訪及實作體驗 

（日式長崎蜂蜜蛋

糕實作體驗） 

若羽松烘焙廠/

長崎蛋糕 

台中市烏日區中

山路一段 225 號 

林祐婕 
5/10(六) 

13:00-16:00 

 

二、報名方式： 

(一)指導單位：勞動部勞動力發展署、臺中市政府勞工局 

(二)主辦單位：臺中市就業服務處 

(三)承辦單位：社團法人台灣新移民協會 

(四)參加對象及人數：有求職需求之新住民及其有求職需求之子女，

每人至多以參與 2班次為原則，人數 16 人。 

(五)活動時間：114年 4 月 12 日(星期六) 、4 月 19 日(星期六) 、 

4 月 26 日(星期六) 、5 月 3日(星期六)、5 月 10 日

(星期六) 早上 9：00～下午 16：00 

(六)報名方式：透過「就業服務一鍵 Catch報名網站」報名課程或  

              掃描 QR-code 線上報名。 

(七)聯絡電話：（04）2229-0868  傳真：(04) 2229-0321  

(八)聯絡地址：臺中市北區英才路 66號 

(九)上課地點：依照課程表中規劃之上課地點。 

         

三、宣傳方式：  

透過臺中市政府就業服務一鍵 Catch報名網站宣傳活動資訊、各就業

服務站 EDM 張貼、協會寄送電子郵件宣傳、臺中市新住民教育資源網

及 LINE 群組等方式宣傳。 

 

 



 

陸、講師學經歷： 

講師姓名 學/經歷 

張日新 

◎現職 
1.D3吧台工作坊經營及講師擔任                      

2.國立中興大學  (創新學院)  講師 

3.弘光科技大學技術講師 

4.台灣省調酒協會副會長 

5.南投縣社區大學講師 

6.苗栗縣社區大學講師 

◎學  歷 
樹德工專  工業工程畢 

◎經  歷 
國立暨南國際大學講師 

中興大學創新產業推廣學院講師 

行政院原住民族委員會技藝中心講師 

嶺東科技大學推廣教育中心講師 

中州科技大學推廣教育中心講師 

華梵大學台中推廣教育中心講師 

苗栗縣社區大學講師 

南投縣社區大學講師 

台中市五權社區大學講師 

台中縣屯區（山線）社區大學講師 

台中市大坑社區大學講師 

弘光科技大學技術講師 

僑光科技大學技術講師  

◎證  照 

1.英國 City & Guilds  「LCGI  Level 4 (NVQ4)高等職業資格」證照 

2.英國 City & Guilds 8106「國際專業培訓及評審高專文憑認證」證書 

3.英國 City & Guilds 「國際咖啡調配師認證 」合格及註冊導師 

4.台中市社區大學教師認證合格  

5.IBA國際調酒協會(吧台課程)合格  

6.調酒丙級檢定合格 

7.中餐丙級檢定合格  

8.烘焙(麵包)丙級檢定合格 

◎專長領域： 
1.咖啡.茶飲教學 

2.中.西餐.輕食教學（含意大利餐.日本料理.地中海餐食） 

3.烘焙甜點.餅乾教學 

4.餐飲規劃及人員教育訓練 



◎出版書籍： 

咖啡開店養成技藝教戰守策 

游文毓 

◎學歷 

國立勤益科技大學 流通管理系 畢業 

◎經歷 

• SCA&CQI 國際咖啡品質鑑定師 -Q-grader 

• SCA 國際認證-高階烘豆師 

• 臺中市后豐社區大學『精品咖啡班』-      教學講師 

• 臺中市潭雅神社區大學『精品咖啡班』-  教學講師 

• 臺中市私立玉山高級中學 -   兼任教師 

• 臺中市立豐原商業高級中等學校. -  兼任教師 

• 第三屆『雲南-國際生豆評鑑大賽』-  評審 

• 第一屆『北京-石光.鉑瀾 烘豆大賽』-  評審 

• 2018 『FRBC 豐潤盃國際烘豆沖煮賽』-   評審 

• 2018 『臺灣國產咖啡品質評鑑』-  評鑑評審 

• 2018 『咖啡女神沖煮大賽』海南總決賽-   臺灣特邀國際評

審 

• 2021 『竹梅源臺灣精品咖啡大賞』 -   感官評審 

• 2021-2022 『臺中市精品咖啡生豆評鑑』-  感官評審 

• 2021  『Tisca全國烘豆大賽』- 評審 

• 2021  『Tisca全國咖啡沖煮賽』- 評審 

• 2022 『川流盃咖啡沖煮賽』- 評審 

• 2023 『KINGSHIP 城市沖煮賽』-     感官評審 

• 2018/2023『WCE 世界盃烘豆大賽』-   國家評審 

• 2023 『 TSC 世界盃虹吸咖啡大賽』-    國家評審 

• 2023『WCE 世界盃咖啡拉花大賽』-     國家評審 

• 2023/2024『WCC 世界盃咖啡調酒大賽』-  國家評審 

• 2023/2024『WCC 世界盃咖啡沖煮大賽』-國家評審 

• 2023 TBC 咖啡挑戰賽 沖煮賽-   感官評審  

• 2024 全國社大盃手沖挑戰賽-評審   

• 2024『WCC 世界盃咖啡大師大賽』-     國家評審                

 

羅漪文 

◎現任： 

自由文字工作者 

台灣司法通譯協會 北區聯絡人 （2020年迄今） 

◎學歷 

國立清華大學中文系學系博士  

◎經歷： 



國立清華大學中文系學系 兼任助理教授（103迄今） 

◎專長領域： 

越南語司法通譯、越南文筆譯、越南歷史文學、越南飲食文化。 

◎相關作品: 

編譯《越南現代小說選》，春山出版社，2024。 

著《我當司法通譯的日子》，寶瓶出版社，2024。獲第 24屆台北文

學獎寫作年金首獎。 

紀錄片《九槍》、《彼岸他方》、《樹之瘤》等資料翻譯。 

張喬西 

◎現任 

小夏天國際餐飲店負責人兼料理人 201107~ 至今 

◎曾任 

匯豐銀行 HSBC 市場行銷部 經理 201008 201010 

遠東商銀 市場行銷部 資深副理  200910 201004 

AIG 友邦國際信用卡股份有限公司 200403 200906 

 市場行銷部 通路經理 200605 200906 

 業務部 委外特約行銷通路副理 200408 200604 

 業務部 業務支援招募副理 200403 200407 

幼敏行銷/幼敏郵購 200210 200402 

 企劃副理 200303 200402 

 總經理特別助理 200210 200302 

閣林國際圖書公司 199812 200206 

 業務組長～主任 200001 200206 

 電話行銷&展覽業務專員 199812 199912 

魚雜誌 採訪編輯 199705 199806 

◎曾參與活動 

國內：大好青空、簡單生活節、好家在台灣、島作市集、島知讀市

集…等等。 

海外：日本名古屋森道市場、加拿大台灣文化節《越愛台灣》 

◎專長領域： 

• 越南料理煮食與研究，微型餐廳經營管理經驗 10餘年 

• 業務管理與通路行銷 10餘年 

• 於業務推廣、發展、規劃、管理、人員管理、訓練、績效分

析、專案規劃等均具寬廣之基礎 

• 擅長規劃、分析、組織及個人溝通技巧 

潘紅錦 

◎現職 

越鄉越南料理 老闆 

越饗越式料理(及泰式料理) 研發部總監 

◎經歷 



桃園市 2019第三屆國際青年創意美學競賽暨交流座談會 銅牌 

桃園市 2020第四屆國際青年創意美學競賽暨交流發表會 監察 

桃園市 2020第四屆國際青年創意美學競賽暨交流發表會 評審委員 

Bangkok Service School Thai Food Cooking Course 2023 

◎證  照 

2015中華民國技術證書 中餐烹飪-葷食丙級 

2020中華民國技術證書 中餐烹飪-素食丙級 

 

林祐婕 

◎現任： 

現職：擔任 C 據點管理人、居家服務員 

◎曾任： 

花蓮縣黎明身心障礙者庇護工場就服員、安昕居家長照機構照服員 

◎學歷： 

靜宜大學社會工作師學分專班畢業(靜宜大學社工系) 

◎經歷： 

楓康超市員工 1年 

花蓮縣黎明身心障礙者庇護工場就服員 3 年、安昕居家長照機構照

服員 2 年 

◎專長領域： 

烘焙、飲調、中餐、照服員 

◎證照: 烘焙、飲調、中餐丙級證照、照服員單一級證照 

◎證書: 就服員資格認證書、照服員證書、銀髮族及身心障礙體適

能指導員 

113/8/11 銀髮族體適能運動 c 級指導員證 

113/11/16 銀髮族體適能運動街舞指導員證 

 

  



「產業鏈工作坊—從美食餐飲探索世界」 

報名表 

中文姓名： 國籍： 

英文名字： 生日：   年   月   日 

身分證號碼： 

在母國的教育程度： 來台灣多久：約  年 

平日與家人溝通的語言： 

□閩南語□國語□客家語□其他 

職業： 

電話： 

緊急聯絡人姓名： 

 

緊急聯絡人電話： 

E-mail： 

地址： 

     臺中市     區        路    段    巷    號    樓 

目前就業情況：□待業中 □就業但轉職中 

□其他：____________________________________ 

報名班次：（每人最多可報名 2 班次） 

□麵食文化- 4/12(六)09:00-16:00 

□咖啡之旅- 4/19(六)09:00-16:00 

□越南風味之旅- 4/26(六)09:00-16:00 

□泰國美食之旅- 5/3(六)09:00-16:00 

□烘焙點心- 5/10(六)09:00-16:00 

活動參加資格審查 

就業情況 具求職登記

意願 

瞭解本活動

內容 

具進入本產

業意願 

審查結果 

待業中 
就業但轉

職中 
符合 不符合 

       

 

  



臺中市政府 114 年度新住民就業促進計畫 
活動滿意度調查表  

日期：114年   月   日 

姓名：____________________ 

★學員基本資料 

1.請問您的原屬國籍？   

What is your original nationality? 

  □越南(Vietnam) 

 □印尼(Indonesia)  

□泰國(Thailand)  

□柬埔寨(Cambodia) 

□大陸、港澳地區(Mainland China, Hong Kong and Macao)  

 □其他( Others)________ 

2.請問您已經來臺灣幾年？  

How many years have you been living in Taiwan? 

  □未滿一年（Less than 1 year）  

□1至 3年（1 to 3 years） 

□3至 6年（3 to 6 years）    

□6年以上（6 years or more） 

3.性別（Gender）： 

□男（Male）  

□女（Female） 

4.戶籍地址在台中市? 

Registered address in Taichung City? 

□是 Yes 

□否 NO 

★第一部分：課程安排與授課內容滿意度 

  1.課程講師是否滿意 □非常滿意 □滿意 □普通 □不滿意  □非常不滿意 

  2.講說內容是否清楚與滿意 □非常滿意□滿意□普通□不滿意□非常不滿意 

  3.講說方式是否滿意   □非常滿意 □滿意 □普通 □不滿意 □非常不滿意 

  4.聯絡安排是否滿意   □非常滿意 □滿意 □普通 □不滿意 □非常不滿意 

  5.本活動場地是否滿意 □非常滿意 □滿意 □普通 □不滿意 □非常不滿意 

  6.對時間安排是否滿意 □非常滿意 □滿意 □普通 □不滿意 □非常不滿意 

  7.對工作人員是否滿意 □非常滿意 □滿意 □普通 □不滿意 □非常不滿意 

 

 

-----請翻續頁----- 

 



★第二部分：學習狀況與效益分析 

  1.參與本次活動，您覺得最主要的效益 (可以多重選擇) 

    □就業前產業趨勢與職務內容介紹 □專業技術的學習與提升  

    □就(創)業前注意事項的瞭解     □其他                          

  2.參與本次活動，對於您未來就業或創業相關的方向是否有幫助？ 

    □非常有幫助 □有幫助 □普通 □沒有幫助 □非常沒有幫助 

  3.參與本次活動後，對於未來工作規劃？ 

    □就業 □創業 □參加訓練 □還需考慮  

  4.對於就業促進相關活動，您還有哪方面的需求： 

    □美業、行動美容相關的就業活動課程 □家事服務相關的就業活動課程 

    □餐飲、小吃、烘焙相關的就業課程   □能提供通譯、翻譯相關就業課程  

    □其他                                           

★第三部分：宣傳管道來源與效益 

  1.您參加本活動的訊息來源？ 

    □辦理單位 Line@訊息 □Line群組 □臉書(facebook) □姐妹訊息通知 

    □以往參加課程的單位或老師通知  □辦理單位電話通知□辦理單位官網 

    □新住民協會 □新住民家庭服務中心 □其他                               

  2.您覺得可以即時或能接受相關工作訊息的管道來源(可以多重選擇) 

    □臉書(facebook)  □Line群組  □辦理單位 Line@訊息 □辦理單位官網 

    □辦理單位電話通知□姐妹訊息通知□新住民協會□新住民家庭服務中心    

    □其他                             

  3.其他建議事項：                                                      

  4.您願意接受我們主動提供您活動訊息嗎?  

□願意，手機電話：             

    □不願意 

    

～感謝您對本活動支持與建議～ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


